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penakuusa ot 16.09.2024r.

IIpaBuia npogaxxu U BO3BpaTa OMJIETOB M A00HEMEHTOB,
noceuenus meponpusatTuii AYK «Omckas ¢puiiapmoHus»

1. O6uue mos10:KeHUs
1.1. Hacrosmue IlpaBwia mpomaxxu u  Bo3Bpara OwmieroB (mamee — IlpaBuia)
pa3paboTanbl B cOOTBeTCTBUH ¢ DenepanbHbiM 3akoHOM PD ot 07.02.1992 1. No 2300-1 «O 3ammre
nmpaB moTtpeburenei», cr. 782 I'paxmanckoro komekca P®D, «OcHOBaMH POCCHUHCKOTO
3aKoHOAATenbCTBA 0 KyabType» oT 09.11.1992 Ne 3612-01 (B pemakuuu denepanbHOro 3aKOHA OT
18.07.2019 Ne 193 @3), denepanbubiM 3akoHOM OT 22.05.2003 Ne 54 ®3 «O mnpumeHeHUU
KOHTPOJIbHO-KaCCOBOW TEXHHUKH IPHU OCYLIECTBICHUHM HAJIMYHBIX JCHEKHBIX pPacyeToB U (WJIM)
pacdyeToB C MCHOJB30BAaHMEM IUIATEXKHBIX KapT», IIpukasom MunucrepcrBa KynbTypel PO
29.06.2020 Ne702 «O6 yTBepxkaeHuu ¢hopM Ouiera, aDOHEMEHTa U SKCKYPCUOHHOMN MyTEBKU (B TOM
yucie (HopM 3IEKTPOHHOTO OujieTa, 3JIEKTPOHHOrO a0OHEMEHTa M AJIEKTPOHHOW IKCKYPCHOHHOM
MyTeBKH) Ha MPOBOJMMBIC OPraHU3AIUSMU HCIOIHUTEIBCKUX HCKYCCTB M MY3€SMHU 3pENUIIHbIC
MEpPOTPUATHS KaK OJIAHKM CTPOTOW OTYETHOCTH», Y CTAaBOM aBTOHOMHOTO YUPEXKIEHHUS KYIbTYPHI
Owmckoit obnmactu «Omckas unapmonus» (manee — OuaapMOHHS) U PETJIAMEHTUPYIOT MOPSAIOK
MPOJAXKH M BO3BpaTa BXOIHBIX OWIICTOB (Hanee — Owmyer, OuineTsl) 1 aOOHEMEHTOB Ha KOHIIEPTHO-
3peHIHbIE MEPONIPUATHS (Jjajiee — MEpPOIIPHUATHS ), TpoBoArMbIe DunapMoHueii.
1.2. B Hacrosmux npaBuiiax UCIOJIB3YIOTCS CIETYIONIUE TOHITHSA:
Meponpusitue — KyJIbTypHO-MacCOBO€ MEpOMNPUATHE, KOHLEPT WIH JAPYroe 3pelriiHoe
MEpOIPUATHE, TPOBOANMOE DUIapMOHUEH;
IMokynarenb — Qusuveckoe UM IOPUINYECKOE JTUI0, OCYIIECTBIIAIOINIEE MOKYIKY OUIETOB
wi abOHEeMEHTOB B OmJIeTHON Kacce, Ha oduuUanbHOM caiite OMckoi (uirapMoHuH, Yy
YIIOJIHOMOYEHHBIX areHTOB II0 paclpoCTpaHEHHIO OWJIETOB WJIM Ha OCHOBAaHUM JIOTOBOpa O
MpHUOOpPETEHNH OUJIETOB;
3purtesanb — ¢usznyeckoe IO, nocenaronee Meponpuarus OuirapMOHUM HAa OCHOBAHUM
MpeIbsBICHUS OnseTa ik abOHEMEHTa yCTaHOBJIEHHON (POPMBI;
Buser — Onank ycraHoBieHHOW (opmbl (B coorBerctBuu ¢ [Ipukazom MuHucTepcTBa
KyneTypel PO 29.06.2020 Ne702, ornedaTaHHbIi THIOTpadcKUM CrocoOOM ¥ COAepKarmi
CleyIOIlyl0 HMH(pOpPMalMIO: JaTa M BpeMsl Hadaja MEpOIpHITHSA; MeCTO (3ajl) NpOBeICHHS
MEpPOTIPUSTHS, CEKTOp, pAA, MECTO B 3PHUTEIBHOM 3alle; IIeHa YCIYI'W; YHHUKaJIbHBINA
UACHTU(DUKALMOHHBI HOMep (WITPUX-KOJ), HWHYI, TPEAOCTaBISIEMY0 B COOTBETCTBHM C
3akoHoAarenscTBOM Poccuiickoil denepanun MHPOpPMAIIHIO), MTOATBEPKAAIOIIUN MPaBO MPOITYCKa
Ha MEpONpPUSATHE;
AOoHeMeHT — OJIaHK yCTaHOBJIEHHOH (opMbl (B cooTBeTcTBUU C IIprnkazom Munucrepcrsa
KynbTypel P® 29.06.2020 Ne702.), moATBepKAAIOMIMI MPaBO MPOITyCKa Ha CEPUI0 MEPONIPUSTHI B
TEYEeHHUE OJHOTO Ce30Ha, 00BETMHEHHBIX O0IIeH TEMAaTHKOW WA TI0O UHOMY TTPH3HAKY;,
DJIeKTPOHHBI Omjer MM a0oHeMeHT (B TOM 4YHCIE JIMYHBIN (uIapMOHHYECKUI
a0oHeMeHT) — TMPOBOM OJIAHK, OTPAKAIOIIMA COBOKYITHOCTH OWJICTHOW WH(pOpMAIUH, B
coorBercTBUM ¢ Ilpukazom MunucrepcrBa KyapTypsl PO 29.06.2020 Ne702, moarBepskaaromumit
omiaty Ouiera (aOOHEMEHTa) AMCTAHIIMOHHBIM CIIOCOOOM TIOCPEACTBOM ceTh MHTepHeT.
ONeKTpoHHBIA OmieT (a0OHEMEHT) COJEpPKHUT BCE CBEJCHMS CTaHAAPTHOro OJaHKa BXOJIHOTO
Owmnera (aboHEMEHTA), XapaKTEPU3YIOIIUE IMPABO HA TOCEHIEHHWE OMPEACIEHHOTO 3PEIIUIIHOTO
MEPONPUATH B ONPEICTICHHOM MECTE U B OIPEACICHHOE BpeMsl U UACHTHU(PHUIUPYIOIIHE €T0.

3aka3 — 3TO €IMHOBPEMEHHOE Pa30BOE JEHCTBHE TOJIH30BATEINS MO MOKYIMKE OJHOTO WIIH
HECKOJIbKUX MECT Ha OJIHO 3PEJIHUIHOE MEPONPUATHE (MU CEPUI0 MEPONPUATHH, 00BETMHEHHBIX B
a0OHEMEHT), BBIOpAHHBIX IOJIK30BATEIEM M OOBEIWHEHHBIX B aBTOMATH3HUPOBAHHOW CHCTEME
npoaaxu 6unetoB (nanee — Cucreme) €AMHBIM HIEHTH()UKAIMOHHBIM HOMEPOM, Ha OCHOBAHUU
KOTOPOTO OCYIIECTBIISICTCS U3bATHE (OPOHMpPOBAaHWE) yKa3aHHBIX MECT W3 OOIIEH Npojgaxu B
Cucrewme;



KaccoBblii 4ek — mepBUYHBIA YYETHBIH JOKYMEHT, C(OPMHUPOBAHHBIH C MPUMEHEHUEM
KoHTposibHO-KaccoBor TexHMkH (KKT) B amekTtponHodt ¢opMe u (WiH) OTIEYaTaHHBIA C
npumenenneM KKT mnpu pacuere ¢ mnokynmarenem, coaepXkKalluii CBEAEHHS O pacuere,
MOATBEPKIAIOIIUH (aKT ero OCyIECTBICHHUS;

ATreHT — (hU3HYECKOe UM IOPUANYECKOE JIUIIO, YIIOJTHOMOYEHHOE PEaln30BbIBATH OMIIETHI U
aOOHEMEHTHI (B TOM YHMCJIE AJIEKTPOHHBIE OUIETHl U aDOHEMEHTHI) Ha MeponpuaTus OumapMoHuu
Ha OCHOBAHMUH JI0TOBOPA, 3aKJIIOUYEHHOT'O B COOTBETCTBUU C 3aKOHOJATEILCTBOM PD.

1.3. Hacrosimue [lpaBuia MOBOASTCS O CBEACHUS 3pUTENCH ITyTeM pa3MEIICHUsS B
KacCOBBIX 3aJax U Ha odurmanbHoM caiite @unapmonun Www.omfil.ru
14, [Ipuobperass Ouner wim abOHEMEHT Ha  MEPONPHUATHS, TMPOBOIUMBIC

dunapMoHHUEH, MOKyNaTeIb corjamaercs ¢ JaHHbIME [IpaBunamMu npogaxu U Bo3BpaTa OMIIETOB U
[IpaBunamu nocemeHus: MEpOPUSTHI.

1.5. QunapmoHusi 00s3yeTcss cAenaTb BCE BO3MOXHOE, YTOOBI MEpONPHUSTHA,
3adBJICHHbIE B penepTyapHOi aduile, COCTOSIIMCh B Ha3HAYEHHbIE JHU U BpeMs, HA JOJKHOM
TEXHUYECKOM M XYIO0’KECTBEHHOM YpOBHE. AQMHUHHCTpauuss DPHUIApMOHHUU OCTaBISIET 3a COOOM
IIPaBO B MCKIIOYUTENBHBIX CIIydasiX BHOCUThH OTIEIbHBbIE M3MEHEHMs B IPOTrPAMMBbl MEPOIPUATHUH,
IIPOU3BO/INTH 3aMEHY COJIMCTOB. He3HaunTenbHble M3MEHEHUs B porpamme meponpustus (1o 20 %
JUTUTENTEHOCTH TPOTPaMMBbl) HE SIBJISIOTCS JTOCTaTOUYHBIM OCHOBAHUEM JUIsI BO3BparTa Oujera.

2. Ilopsaaok OPOHUPOBAHMS U MPOAAKU OUI1ETOB U A00OHEMEHTOB

2.1. 3puTenb MOXKET 3a0pOHHMPOBATH M KYHNUTh BXOJHBIE OWJIETHI M aOOHEMEHTHI Ha
MeponpusaTus B kaccax @unapmonun: Konueprhsiit 3an (yi. Jlenuna, 27 A), pesxuM pabOThl Kacchl:
exxenneBHO ¢ 11.30 mo 19.30, nepepsiB ¢ 15.00 go 15.30; nexypHas Kacca Ha OTIENBHBIX KOHILIEPTAaxX
— pexxuMm padotsl ¢ 18.30 mo 20.30; 3an opranHoii u kamepHoit My3biku (yi1. [laptusanckas, 4),
pexuM paboTel Kacchl: exxenneBHo ¢ 11.30 mo 19.30, nepepwis ¢ 15.00 go 15.30;
ynanennbie kKacchl: TI «Omckuii» (yi. MHTepHalonanbHas, 43, 3a)1 J0MOJHUTEIBHBIX YCIYT),
I'unepmapket «Kortunent (yi. 70 iet Okrs6ps, 25, k.1), TBII «Kackaay (mp. Mapkca, 24) pexum
pabotsl kacc: exenneBHo ¢ 11.30 go 19.30, mepepsiB ¢ 15.00 go 15.30; AW um. ManyHIieBa pexxum
pabotel: moHeaenbHUK-cpena ¢ 11.30 mo 19.30, nepepris ¢ 15.00 mo 15.30.
Ha odunmansHom caiite ®unapmonun https://omfil.ru, a takke y areHTOB MO pacnpoCTpPaHECHHUIO
Ounero: OwmnerHoro omepatopa OOO «Tuker bacr» https://afisha.yandex.ru/omsk, 6unernoro
oreparopa OO0 «'pud T» https://quicktickets.ru/ u ¢pusznyeckux nuI, ISHCTBYIOMUX HA OCHOBAHUHU
IpakJaHCKO-TIPaBOBOro joroBopa. CIUCOK areHToB cojepxurcs B [IpuiioskeHun 4 K HacTOSIIUM
[IpaBunam.

2.2.  Anmunuctpauus PuiapMOHUM HE HECET OTBETCTBEHHOCTH 3a IMOJJENbHbIE OMJIETHI
(aboneMeHTB) © OWJIETHI, TPUOOPETCHHBIE Yy JIUI, HE SBIAIOIMMXCA O(QUIMATIBHBIMU
npencraButensiMu Ounapmonnn. opMbl U BapHaHThI 0hopMIIEHUST OUIIETOB, UCTIONB3YeMbIX B AYVK
«Omckas gmrapmonus» cozaepxarcs B [Ipunoxennn 3 k HacTosmuM [IpaBunam.

2.3. Tomyuuts MHGOpPMAIUIO O HAIMYMM OWIETOB U aOOHEMEHTOB Ha MEpONPHUATHS U
MIPOU3BECTH TpEABApUTEIIFHOC OPOHUPOBAHHE MECT 3pHUTENh MOXET B Kaccax DuiapMoHHH, 1O
tenedonam: 200-151 (kacca), 200-158 (undopmarop B OymHH), HHGOPMALUS O HATHYMKA MECT U
MOKYITKa OUJIETOB IOCTYIHBI Ha ouiinanbHoM caitre https://omfil.ru

2.4.  bpoHb Ha OWJIETHI COXpaHSAEeTCA B T€UEHUE 3-X JHEH MpH yCIOBUH, YTO IO KOHIIEPTA
OCTaJIOCh HE MeHee 4-X THel. 3a IeHb 10 KOHIlepTa MecTa OpoHupyroTcs 10 14.00 ciemyrommero THs.
B neHp koHIepTa MecTa OpOHHMPYIOTCS Ha OJMH 4Yac, HO HE MO3JHee, 4eM 3a 2 yaca JI0 Hayaia
KOHIIepTa. bpoHMpOBaHWE HE OCYIIECTBISIETCS, €CIM YHCIO CBOOOJTHBIX MECT B 3PUTEIHHOM 3aje
3ana opraHHOM M KaMepHOM My3biku coctasisieT MmeHee 30, B KonueprHoM 3ane — menee 50 mecr.
BpoHupoBaHue MecT Ha caliTe He OCYIIECTBIISETCS.

2.5. Bponb Ha aboHEeMeHTHI coxpaHseTcs B TeueHne 10 qHei 1 aBTOMaTH4eCKU CHUMAETCs 3a
3 CyTOK 10 Havaja MepBoro KOHIEepPTa B aDOHEMEHTE.

2.6. IIpu nokynke OUIETOB U aDOHEMEHTOB 3pUTEIb UMEET MPABO MOJYYUTh MH(OPMAIIHIO O
porpamMMe MEPOTIPUSATHIA, HATUYNH JIBIOT, TPaBHiIax mocemeHuss OuapMoHu.

2.7. YcnoBus npoJiaxkyu OUIIETOB I10 JILFOTHOM IieHe onpeeneHs! [Ipukazom nupexropa
¢unapmornm ot 08.02.2019 Ne 18-0, ycranaBmuBaromuM [lopsiIok TpeaoCTaBICHUS JIBIOT
OTIENbHBIM KaTETOpPHsIM TpaXJaH Ha TMPHOOpPETEHHE BXOJHBIX OHJIETOB Ha MEPONPUSATHS
Ounapmonnu. MHbopMarus o Iprotax M yClIOBUSX MX MPEIOCTABICHUS Pa3MEIIaeTcsi B KACCOBOM
3aje U Ha caiite @umapMoHUH B pazzaene «/{okymeHTb». JIbrotHele OuaeTsl mpUOOpeTaloTCs Ha
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OCHOBAaHUM JOKYMEHTOB, MOATBEP)KIAIOIIMX IpaBo Ha Jbrory. llpu BXoje B KOHLEPTHBIN 3ail
KOHTpOJIEp MMEET IpPaBO IPOCHUTHh NPEIBABUTh JOKYMEHT, MOATBEPKIAIOIIMNA CTaTyC JIbTOTHOU
KaTeropuu Juua.

2.8. 3a 30 MuHYT [0 Hayayia MEpONpPHUSATHS KacChl, PACIOJIOKEHHBIE B 3ajax
®uapMOHUH, B IEPBYIO OUYEPE/Ib MPOJIAIOT OUJIEThI Ha TEKYIIUH KOHLIEPT.
2.9. Cornacao ®enepanbHomy 3akoHy oT 12.01.1996 Ne 7-®3 «O HekOMMEpPYECKHX

opranuzaiusax» (ct. 9.2, n. 4) u [lpukazy Munucrepcrsa KynbTypsl OMckoit obmactu ot 29.03.2012
Ne 12 «O06 yTBepkIeHUU MOpsJIKAa ONpEAENCHUs IJIaThl 32 OKa3aHHe ychyr (BbIIOJHEHUE paloT),
OTHOCSIIMXCS K OCHOBHBIM BHJIAM JEATEIBHOCTH TOCYJAPCTBEHHBIX YUYPEXKICHUH, (YHKIUU H
MOJIHOMOYHS YUPEIUTENSI KOTOPBIX OCYIIECTBIsIeT MUHHCTEPCTBO KyIbTyphl OMCKOI 00s1acTi» (CT.
1, n. 4) nieHpl Ha OMJICTHI 1 AOOHEMEHTBI YCTaHABIUBAIOTCS PUITapMOHUEH CAMOCTOSATEIIBHO.

2.10. buier unu aboHemeHT mpuoOpeTaeTcs Ui KaXI0ro 3pUTENs, B TOM YHUCIE IS
nereit ¢ 3-x jer. B cinyyae moBpexaeHHsl, IOPYM U yTPaThl OMJIETOB MM a0OHEMEHTOB 1yOIMKATHI
HE BBIJJAIOTCS U JICHEKHbIE CPEJICTBA HE BO3BPAIIAIOTCS.

2.11. CroumMocTh OuieToB Ha oduuuaibHoM caiite ¢Guiapmonun wWww.omfil.ru
COOTBETCTBYET CTOMMOCTH OWJIETOB B KaccaX M HE COJEPKUT CEepBUCHBIX cOopoB. CTOMMOCTH
OMJIETOB y areHTOB 10 PaCHpPOCTPAHEHUIO OUJIETOB, SIBISIFOIIUXCS (PU3UUECKUMHU JIMIIAMU, HE MOXKET
NPEBIIATh CTOMMOCTh OWJIETOB B Kacce (uIapMOHMH. buieTHBIE oIepaTopsl MOTYT B3UMAaTh
JOTIOTHUTEIbHBIA CEPBHUCHBIN CcOOp MpH peanu3anuu OuneToB, cHOPMHUPOBAHHBIX Ha OJIaHKax
orepaTopa.

2.12. IIpn mnokynke OuneToB B Kacce IMOKymarelb IIOJy4aeT KacCOBBIM UeK,
orneyatanHblii ¢ noMoipio KKT, mpu nmokynke 31eKTpOHHBIX OMJIETOB HA caiiTe — 3JIEKTPOHHBIN
KAaCCOBBII YeK Ha aJipec SJICKTPOHHOM MOYTHI.

2.13. KaccoBblif uek He SBJISIETCS OCHOBAaHHEM ISl IIPOIYCKa 3PUTEIIsE Ha MEPOIIPUSATHE.
Ha xoHTpose HeoOXOoauMO MpeabsABUTH OJIaHK OuieTa (JIEKTpOHHOro Omiiera) uid aboHEMEHTa
(27IEKTPOHHOTO A00OHEMEHTA) CO IITPUX-KOJAOM.

1. Mopsnok popMuUpoOBaHNsl, GPOHMPOBAHMS U MPOAAKH JIHYHBIX (PHIAPMOHHYECKHUX
abonemeHToB (JIPA)

1.1. Jlnuneiii pumapmonnueckuii abonemeHT (JIGA) — abonemeHT chopMupoBaHHBII
CJIylIaTeseM CaMOCTOSITENIbHO U3 KOHIIEPTOB OAHOro mnoixyce3oHa (1-it moiyce3on — ¢ 1 ceHT0ps o
31 siuBaps, 2-it momyce3oH — ¢ 1 geBpais mo 31 mas).

1.2. B JI®A 3putens MOXKeT BKIIOYHTH KOHIIEPTHI Pa3HbIX JKAaHPOB, B Pa3HBIX 3alax,
Ha pa3HbIe MECTa.

1.3. OtaenbHble KOHIEPTHI (KOHUEPTHI MalbiXx (OpM, KOHIIEPTHl MOBBIIIEHHOTO
CIIpOca) MOTYT OBITh HEJIOCTYITHBI JJ1 BKItoueHus B JIDA.

14. Croumocts JIOA 3aBHCHUT OT KOJIHUYECTBA BHIOPAHHBIX KOHIIEPTOB M BHIOPAHHBIX B
3asie Mmect. llena chopmupoBanHoro ciymarenem JIDOA paccuuThiBaeTcsi OUJIETHOM CHCTEMOM
ABTOMATUYECKH — Ha OCHOBE YCTAHOBJICHHBIX II€H Ha OMIIETHI M C YU€TOM yTBepkKACHHBIX as JIOA
ckuIoK: 5 — 6 xoHrepToB — 10 %, 7 — 9 xonnepToB — 20 %0, 10 1 6o1ee konnepros — 30 %0.

1.5. JInunblit  punapmMoHnveckuif aboHEMEHT O(OpMIIIETCS Ha OJHOTO YeJOoBeKa.
UtoObI mocemaTh KOHIEPTHI BABOEM, HE00X01uMO opopmuTh 1Ba JIDA.
1.6. JI®A w™oxHO odopMuTh B JHO00H Kacce (GWIAPMOHUM, a TaKkke dYepes

aJMHHHCTpaTOpa, 1Mo3BoHUB 1o Tenegony 200-158, oTnpaBuB 3asBKYy C MepeyHEM KOHLIEPTOB Ha
anpec: info@omfil.ru mimm chopmupoBaTh CaMOCTOSTEIBHO C TOMOIIBIO CEPBUCA OPHIUAILHOTO
caira ¢pumapmorrr Www.omfil.ru.

1.7. ChopmupoBannbsiii  JIOA HeoOX0IMMO BBIKYIUTh B LEHTPAIbHBIX Kaccax
dbunapMoHMH WM Ha caiTe B TedeHue 10 kKameHIapHBIX AHEH mocie opopMIIeHUS, HO HE MO3/IHEE,
yeM 3a 3 JHA 710 IepBOro KoHIepra B coctaBe JIDA.

1.8. o omtater cpopmupoBanHoro JIDA 3purens WMeeT MpaBO BHECTH B HETO
U3MEHEeHHs (3aMEHHUTh COCTaB KOHIEPTOB, BbIOpaHHbIE Mecta B 3ane). llocie ommatel JIDA
BHECCHHE N3MEHEHNH HEBO3MOKHO.

1.9. JInunble pumapMoHUYecKre AaOOHEMEHTHI BO3BPATy U OOMEHY He MoJyIexar.

2. Ilopsaok Bo3BpaTa OMJIETOB M A00HEMEHTOB
2.1. [Topsimok Bo3BpaTa OWJIETOB YCTAHOBJIEH B COOTBETCTBHU C TpeOOBaHUAMH
O®epnepanpHoro 3akoHa ot 18 wuronmsa 2019 r. N 193-®3 «O BHeceHUM H3MEHEHHII B 3aKOH
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Poccuiickoit @eneparuu «OcHOBBI 3akoHONaTenbcTBa Poccuiickoit denepaiuu 0 KyJabType» OT
09.10.1992 Ne 3612-1 u IlocranoBnenue IIpaButensctBa PO ot 18 centsadps 2020 r. Ne 1491 «O6
yTBepxkacHun [IpaBui U yciaoBHiA Bo3BpaTa OMIIETOB, A0OHEMEHTOB M YKCKYPCHOHHBIX IMyTEBOK U
nepeoopMIeHUST Ha JPYrHMX JIUMI WMEHHBIX OWJIETOB, MMEHHBIX Aa0OHEMEHTOB U HWMEHHBIX
3KCKYPCUOHHBIX NYTEBOK HA MPOBOJMMbBIE OPTaHU3ALUAMHU UCIIOJIHUTEIBCKUX UCKYCCTB U MY3€SIMU
3pEULIHbIE MEPOIIPUATHS B CIIy4ae OTKa3a MOCETUTENS OT UX MOCEILECHUD.

2.2. [Tokynarens BopaBe B OJHOCTOPOHHEM MOPSJIKE OTKAa3aTbCAd OT IOCELICHUS
MEpPOIPUATHS U BepHYTh Omier B kaccy dunapmMoHuu He mo3naHee, yeM 3a 1 (oauH) AeHb 10 JaThl
MIPOBEACHUS MEPOIPUATHUS (32 UCKITIOUYEHUEM CITy4aeB OTMEHBI, 3aMEHbI IIPOTPAMMBI MEPOTIPUSITHS).

2.3. BosBpar cpeactB 3a OuneTsl MPOU3BOAUTCS HA OCHOBAHUU JIMYHOTO 3asIBICHUS
nokymarens mo ¢popme, coaepxkamieiics B [lpunoxxenun Ne2 x HacrosimuMm [IpaBunam, npu HaTu4Iuu
opuruHaina OuseTa U KacCOBOr0 YeKa, MOATBEPKIAIOIIETO €ro OIlIaTy.

2.4. Bo3Bpar fgeHexHBIX CpeACTB OcyIecTBisieTcs: B cpok 10 30 nHEH ¢ AaTel nmpuema
3asBJICHUA O BO3BpATe.
2.5. B ciydae BBeneHMs pekMMa IOBBIIIEHHOM TIOTOBHOCTH WIIM YPE3BbIYAHOU

cuTyanuu Ha Tepputopun PO wumum cybobekra P® Bo3Bpar JEHEXKHBIX CpEACTB 3a OWIET
MIPOU3BOJUTCS B MOJHOM oObeme B cpok 10 180 nHel mocie CHSATHSI yCTaHOBJICHHBIX PEKUMOB B
coOTBEeTCTBUHM ¢ TmocraHoBieHueM IlpaButensctBa P® ot 3 ampens 2020 roma Ne 442 «O6
yrBepxaeHun llomoxkeHuss 06 OCOOEHHOCTSIX OTMEHBI, 3aMEHbl JHOO MepeHoca MPOBOAMMOIO
OpraHu3aIyell UCTIOHUTEIBCKUX UCKYCCTB MJIM MY3€EM 3PEIHIHOTO MEPOIPHUATHS, B TOM YHUCIIE B
YacTU MOPAJKA U CPOKOB BO3MEIICHHS] CTOMMOCTH OWIIETOB, a0OHEMEHTOB M SKCKYPCHOHHBIX
MyTEBOK HA TAaKWe MEPONPHUATHS, NIPU Yrpo3e BO3HUKHOBEHUS U (MJIM) BO3SHUKHOBEHUH OTAEIHHBIX
Ype3BbIYANHBIX CHUTyallui, BBEJCHUU pPEKMMa IMOBBIIICHHOW TOTOBHOCTH WM Ype3BbIYATHON
CUTyaluu Ha Bcell Tepputopun Poccuiickoit @eneparuu a1b0 HaA €€ 4acTy.

2.6. B cnydae ortkaza Ilokymarenss oT moceuieHus meponpusitus DuiapMoHUU, 3a
UCKJIIOUYEHUEeM CiydaeB, ykasanHbIX B 1. 4.10. macrosmumx IIpaBumi, mokymarenb Mpu BO3Bpare
Ounera, Kak OOBIKHOBEHHOTO, TaK M DJIJIEKTPOHHOTO (B TOM YHMCJIe MpH BO3BpaTe Ouiera,
MPUOOPETEHHOTO IO JILTOTE), a TAaKXKe MPH BO3BpaTe a0OHEMEHTa MOJyJaeT JACHEKHBIE CPEICTBA B
pasmepe:

100 % noMHHATBHOW CTOMMOCTH Owiiera (A0OHEMEHTa) — MPU BO3BpaTe HE MO3JHEE, YeM 3a

10 (mecsATh) qHEH 10 AHSA NPOBEIECHUS MEPOIIPUITHS;

50 % HoMHHANEHOW cTOMMOCTH Owmiera (aboHeMeHTa) — MpH Bo3Bpare MeHee deMm 3a 10

(mecsATh) NHEH, HO HE TO3/IHEeE, YeM 3a S (IATh) THEH 10 AHS MPOBEICHUS MEPOTPUSITHUS,

30 % HOMUHATTLHON CTOMMOCTH Onsieta (a0OHEMEHTa) — IPY BO3BpaTe MEeHee 4eM 3a 5 (IIsTh)

JHEW He ro3aHee, yeM 3a 1 (o1uH) eHb 710 AHS NPOBEIECHUS MEPOIIPUATHS.

B cnyuae oTkasza moceTuTens OT MOCELIEHUs MEpONpUsITUs MeHee yeM 3a 1 (oAuH) JeHb 110

IHS TpoBeleHus MeponpusaThs @PuiaapMoHUs BOpaBe HE BO3BpallaTh IMOKYMATENIO

CTOMMOCTb OuJeTa.

Jlnis WUcYMCIeHHsS CpPOKOB IO HACTOSAIIEMY IYHKTY J€Hb HpPOBEIEHHUs MEpONpHUSATHS B

yKa3aHHbBIE THU HE BKIIFOYAETCSI.

2.7. BosBpaty noanexar TOJIbKO OpUTHHANBI OUJIETOB U a0OHEMEHTOB, IPHOOPETEHHBIE
B COOTBETCTBUH C T1. 2.1, ¢ HEMTOBPEKJACHHOW U HEM3MEHEHHOW MH(POpPMAIIME O CTOUMOCTH OMJIETOB
U HENOBPEXKJCHHBIM IUTPUX-KOJOM. B cimywdae yrtparhl, mopuu Ounersl ¥ aOOHEMEHTHI He
BOCCTaHABIIMBAIOTCS 1 0OMEHY He MOJIIekKaT.

2.2. B cnyuae nenocemienus (Iporycka) 3puTesieM KOHIIEpTa MO JIMYHOM NMpUYUHE, B
cinydae HapymieHus [lopsiika TOCEmeHHsT MEpONpHSITHH CTOMMOCTh Oujera, abOHEMEHTa He
BO3BpAILlAETCA.

2.3. B cnydae oTMeHBI MM mepeHoca MEPONPHUATHSI BO3BpAT OWUJIETOB MPOU3BOJIUTCS B

cpok a0 10 aHelt mocie ykazaHHOU B OmiieTe 1aThl MeponpusaTs ¢ kommeHcanueil 100 % croumoctu
Oounera. B ciydyae 3amMeHBI MporpamMMbl MEpONPUITHS (CYIIECTBEHHOTO M3MEHEHHUs MpOrpamMMbl U
coctaBa ucnoiHureneir B ooreme 80 % u Gosiee OT BpeMEeHM 3BYUaHUs) 3pUTEIb MOXKET BEPHYTh
OWJIeT B Kaccy /10 Havajia KOHIIEpTa ¢ KOMIIEHCAIUel ero cTouMocTH B pazmepe 100 %.

2.4. B caywae otkaza 3putens oOT TmocelleHus mpoBoauMoro @duimapMoHHeEH
3pETUIIHOTO MEPONPUSITUS B CBA3U C JOKYMEHTAJIbHO IMOATBEPKACHHBIMH OOCTOATENbCTBAMU,
CBSI3aHHBIMU C OOJIE3HBIO MOCETUTENs, CIYKeOHOM KOMaHIMPOBKOM MOCETUTENs, MOJy4YeHHeM
noceTuTeJeM MOOMIN3ALMOHHOIO NPEANUCAHNS, IOBECTKH WM PaclOpsiKeHUsl 0 NPHU3bIBe,
CMEpPThIO JUIA, SBJIABIIETOCS WIEHOM €ro CEeMbH WM €ro OJM3KUM pPOJCTBEHHUKOM B



cooTBeTcTBUU ¢ CeMeliHbIM KosiekcoM Poccuiickoit denepaliu, BO3BpaT OuiIeTa oCymecTBIsSETCS
Ha OCHOBAHUU JINYHOI'O 3asIBICHUS (C MPUIOKEHUEM KOMHUH MOATBEPKAAOIUX JOKYMEHTOB) C
komneHcanuenn 100 % neHexXHBIX CPEACTB 10 Haudajga MEponpusaTus. B ciiydae HEBO3MOXXHOCTH
BO3BpaTa Oujera A0 Hayajga MEpOINpPUATHUS, TOCETUTENb MPHU BbIIIEYKa3aHHBIX 00CTOATEIbCTBAX
MMEET IMPaBO 3aMEHbI MPOIMYUIEHHOTO Mo Omiery (aOOHEMEHTY) MEpONpPHUSATHS Ha MEpOIPHUSTHE
CXOJHOTO )aHpa, COCTaBa UCIOJHUTEIEH U CTOUMOCTH.

2.5. buneTsl, KyruieHHbIE MO CHIENUAIBHON 1IEHE (C TPYNIOBOM, NAKETHOM, aKIIMOHHOM,
SPMapOYHON CKHIKOM), BO3BpATy HE MOJUICKAT, 32 HCKIIOYEHHEM OMIICTOB, KYIUICHHBIX CO CKHUIKOM
B paMKax IpOTrpaMM JIOSUIBHOCTHU (110 KIIyOHBIM KapTam OMCKOro (pMIapMOHHYECKOTO COOOIIeCTBa,
KapTaM Jujaep-kiy0a), a Takke 3a HCKIIOUYEHUEM ciy4aeB, ykazaHHbIX B 1. 4.10. HacTosAmmx
[IpaBui.

2.6. Bo3Bpar neHexHBIX CpeiacTB 3a OueThl U a0OHEMEHTHI, IPHOOPETCHHBIC 32
O€3HAJIMYHBIA pacueT, MPOU3BOJUTCS TAKXKE OC3HATMYHBIM NEPEUYHCICHUEM Ha KapTy WIH CUET, C
KOTOpOro Oblja Impou3Be/eHa omarta. B ciydyae HeoOXOAMMOCTH BO3BpaTa JEHEXHBIX Ha JIPYTyIo
0aHKOBCKYIO KapTy MoKynareis (mpu yrepe, OJOKHpPOBKeE, 3aMeHe OaHKOBCKOM KapThl), a TAK)XKE MPH
OCYILIECTBICHUM BO3Bpara mnosaHee 180 mHeH ¢ naThl NMOKYNKH, BO3BpAT JEHEXKHBIX CPEACTB
OCYILIECTBIISIETCS C PACYETHOIO CYETA YUPEIKACHUS IIEPEUNCICHUEM Ha PACYETHBIM CUET IOKYIATEs.
B srom cnywae s mpoBeneHHMs oIlepalud BO3BpaTa MOKYHATENl0 HEOOXOAMMO IPEIOCTaBUThH
BMECTE C 3asBJICHHEM O BO3BpaTe PEKBHU3MTHI PACUETHOIO CYETa, Ha KOTOPHI odopmiieHa HOBas
kapra u Homep MHH noxymnares.

2.7. BosBpar OuneTtoB, mpuoOpeTeHHBIX y ATEHTOB IO PacHpOCTPAHEHUIO OUJIETOB,
OCYIIECTBISIETCS B Kacce ATeHTa.
2.8. AOoHeMeHTBbI, B TOM 4ucjae JInuynble ¢uiaapMoHudYecKkue aOOHEMEHTHI,

MIPEICTABISIOT cO00M crenuanbHOe MPENI0OKEHUE U MOTYT IOJUIEKaTh BO3BPATY JIMILL B CIydasx
BO3HUKHOBEHUS y 3pUTENsl OOCTOATENIBCTB HENPEOAOIUMOM CHIIbI, HPEMATCTBYIOUMX OCEIIEHUIO
MEpOIPUATHI, HO HE Mo3AHee, yeM 3a 3 (Tpu) AHS A0 Hayaja MEpBOro KOHIEpTAa B COCTAaBE
abonemeHTa. [Ipu Bo3BpaTe aOOHEMEHTOB JEHCTBYET CUCTEMa YAEP)KAaHUM JEHEXKHBIX CPEICTB B
3aBUCHMOCTH OT CPOKOB BO3BpaTa, B COOTBETCTBUU C 1. 4.6. HACTOSALIUX MPABHIL.

2.9. dunapMOHHUs OCTaBIIAET 3a COOON MPAaBO U3MEHATH YCIOBUS IPOJAXH U BO3BparTa
OuneroB U aOOHEMEHTOB B OJHOCTOPOHHEM MOpPsJIKE, pa3Memias X B KacCOBOM 3aleé W Ha
ounmansHOM caiite He MeHee yeM 3a 10 1Hel 10 Havana ux AeicTBuUS.

3. IIpaBujia npoaaxu, NCNOJbL30BaAHUS M BO3BPATA JJIEKTPOHHBIX OUJIETOB
(aboHEMEeHTOB)
3.1. CepBuUC TOKYNKH AJIEKTPOHHBIX OWJIETOB JOCTYIEH JHINb IS MOJb30BaTeNeH,

MPOLIEIIINX MPOLEAYPY PETUCTPALINY U aBTOPU30BaBLINXCA Ha caiite OMCKOMN (pUIIapMOHHH.

Jlis perucTpaluyd HEoOXOIUMO 3allOJHUTh PETHUCTPAllMOHHYI0 (GOpMY B JIMYHOM
kabuHeTe mojb3oBarelsi. Ha ykazaHHBIN AJEKTPOHHBINA aJpec aBTOMAaTUYECKH Oy/IeT HampaBlieHO
IIICBMO C MTOATBEPKIEHUEM PErHUCTPALUH.

Coobmiass perucTpanioHHyr0 HHGOpPMAIIMIO, TOJIB30BaTeNlb JAaeT CBOE IIOJIHOE,
MH(GOPMHUPOBAHHOE, CO3HATEIbHOE corjacue Ha 0O0palOTKYy MHpPEJOCTaBJIEHHBIX MEPCOHAIBHBIX
JaHHBIX B LETSAX 0POPMIICHHUS 3JIEKTPOHHOIO Omiieta B cOOTBETCTBUU ¢ DefepanbHbIM 3aKOHOM
ot 27 nrons 2006 roxa Ne 152-@3 «O nepcoHanbHBIX TaHHBIX».

Omnara 3aka3a Ha cailiTe MIPOUCXOAUT 4Yepe3  aBTOPU3ALMOHHBIA  CEepBEp
nporeccunrororo neHrpa IMAO «Coep6aHk» ¢ UCHOIB30BaHUEM OAHKOBCKHX KapT CIEIYIOLINX
IJIATEKHBIX CUCTEM:

— MUP

— VISA International

— Mastercard Worldwide

— JCB

MW= VISA ges

Jlnst omnatel (BBoJ@ peKBH3WMTOB Bamielr kapTel) Bwl Oymere mepeHampaBieHbl Ha
mnaté&xabeiii U3 [TAO CBEPBAHK. CoeanHenue ¢ miaTéXHbIM HUIIO30M M Tepenaya

mastercard



UHpOpPMAIIUK  OCYILECTBIIICTCS B 3alIMIIEHHOM pEeXHME C HCIOJb30BAHHEM IPOTOKOJIA
muppoBanus SSL. B cnydae ecnmm Bam GaHK moafep)KMBaeT TEXHOJIOTHIO O€30MacHOro
npoBeneHus: untepHer-muiarexxeid Verified By Visa, MasterCard SecureCode, MIR Accept, J-
Secure s mpoBeAeHUS IUIATEXKa TAKXKE MOXKET MOTPeOOBATHCS BBOJ CIICIMAIBHOTO ITAPOJIS.
KondunenmmanbHOCTh cooOmIaeMol mnepcoHadbHOH uHpopMmanuu obecrneunBaercs [1AO
CBEPBAHK.

Mecra, BHIOpaHHBIE, HO HE OIUIAYEHHBIE MOJIb30BATENIEM MO KaKUM-JIMOO MPUYUHAM B
teueHne 30 MHMHYT, 10 MCTEUYCHHM YKA3aHHOTO BPEMEHM aBTOMATHYECKH BBICBOOOXKIAIOTCS B
MPOJAXKY.

[Tpu ycremrHOM MpoBeICHUH IUIATEKa U IPUCBOCHHUHM 3aKa3y cTaTyca «3aka3 OIuIaueH»
B JIMYHOM KaOHMHETE MOJb30BaTENsl CTAHOBUTCS JOCTYIHBIM K pacredaTke OJIaHK 3JEKTPOHHOTO
Onnera (3MEKTPOHHOTO a0OHEMEHTa), KOTOPBIH CONEPKHUT YHHKAJIBHBIA KOJ, CTE€HEPUPOBAHHBIN
CHCTEMOU JJIsl MACHTH(PHUKAIINY PEATU30BaHHON KOHLIEPTHOW YCIYTH U MPOITYCKA HA MEPOTIPUSITHE
4yepe3 CHCTEMY 3JIEKTPOHHOTO KOHTpois. Ha aapec 3/eKTpOHHON IMOYTHI MOJIB30BATENS TaKXKe
HaIpaBJISIETCS SJICKTPOHHBIM KaCCOBBIH YEK, MOATBEPKAAIONINI OTIaTy 3aKa3a.

Ha xaxmoe wmecto B 3aka3ze (OpPMHUpPYETCS OTAEIBbHBIA AJIEKTPOHHBIH OWIET
(aboHeMeHT).

[Iponaxxa OuneToB Ha caiiTe 3akpbiBaeTcs 3a 1 yac 10 Hauyana MEpPONPUATHS,
aboHeMeHTOB — 3a 1 yac 710 HaYaja mepBOro KOHIepTa AaDOHEMEHTHON Cepru.

@unapMOHHUs OCTaBIISIET 32 COOOM MPaBO OTKAa3aTh IOJIb30BATEIIO B CO3/IaHUH 3aKa3a
IIPY HAJIMYUH TIPU3HAKOB 3JI0yNOTPEOICHUS B HCIIOIb30BAaHUU CEPBUCOB CaiiTa, B TOM YHUCIIE, TIPH
OO0JIBIIIOM KOJIMYECTBE aHHYIHMPOBAHHBIX 3aKa30B.

[lpomaxa OwieroB sl JIBFOTHBIX KaTeropuid JMil (BETepaHbl, WHBAIHIBI,
BOCHHOCITY)KAIllMEe, CTYAEHTHI, YJICHBI MHOTOJETHBIX CEeMeH) CO CKUAKaMH Ha CcaiTe He
npousBoasTcs. Ilpogaska MecT Ui ATUX KaTErOpUH TpakJaH OCYIIECTBIISICTCS B Kaccax IpH
MPEIbSBICHUH JOKYMEHTA, TOATBEPKAAIONIETO JIbIOTHBIN CTAaTYC IMOCETUTEIIS.

3.2. IIpaBujia ncnob30BaHUsI YJIEKTPOHHBIX OWJIETOB, A00HEMEHTOB

5.2.1 DnekTpoHHbI Ouier, aboHeMeHT (B TOM YHCIE JIMYHBIA (DUIAPMOHUYECKUI
a0OHEMEHT) HEOOXOJUMO TPEIBSIBUThL INPU BXOAEC B 3a]l KOHTPOJEPY JUIS TMPOIyCKa Ha
MEpPOMPHATHE B pacrieyaTaHHOM BH/JIE HJIM Ha 9KpaHe MOOMIBHOTO yCTPOHCTBA.

5.2.2. Tlonp30BaTenb HECET TOJHYIO OTBETCTBEHHOCTH 32 COXPAHHOCTBH DJIEKTPOHHOTO
Oounera (aboHeMeHTa), Kak JIWYHOW coOcTBeHHOCTH. [lomp3oBaTens 00s3aH HE JOMYCKaTh €ro
KOITMPOBAHUS W/WJIM WHOTO BOCIPOW3BEICHUS, TIepeaadn TPEeThUM JniaM, aedhopmupoBanus. B
cllydae TpPEIbSABICHHs K TMPOMYCKYy Ha MEpONpHsITHEe AyOluKata »JJIeKTPOHHOro Ouiera
(abonemMeHTa), MpOMycK OyAET OCYIIECTBICH IO DJEKTPOHHOMY OWIETy, MTPEIbIBICHHOMY
MEPBBIM.

5.2.3. Bce BoOmpoCHl, CBS3aHHBIC C OINEpAMsIMH TOKYITKH, BO3BpaTa, HCIIOJIb30BAHUS
ANEKTPOHHBIX OWUJIETOB W aOOHEMEHTOB, IMOJH30BATENh MOXKET aJPECcOBaTh AJMHUHUCTPATOPY MO
OHJIaiH-3aKa3zaM, Tei: +7 (3812) 200-633, snexrponHas mouta: omfiltickets@yandex.ru.

3.3. TlpaBuia Bo3BpaTa IEKTPOHHBIX OHJIETOB

3.3.1. Tlonmp3oBaTenb MOXKET BEPHYTh OWJIET, OIUIAYEHHBIM ¢ MCHOJIH30BAHUEM CEPBUCOB
caiiTa ¥ moTpebOBaTh BO3BpaTa IJIaTeka He T03/IHee, UeM 3a 72 yaca 70 Hadyajla MepOIPUSITHS.

3.3.2. Ilpu otkaze Ilokynarens oT MocCeleHUs] MEPOIPUATHUS M BO3BpATe 3JIEKTPOHHOTO
Ouiera, Ha 0AHKOBCKYIO KapTy OyJeT BO3MEIleHa CyMMa CPEJICTB C BO3MOXKHBIMU YAEpKaHUSIMHU
B 3aBUCHUMOCTH OT CpOKa Bo3BpaTa Oumiera, cornacHo . 4.6. Hactosmux [Ipasui.

3.3.3. Bo3Bpar muareka  OCYHISCTBIIIETCS  HAa  OCHOBAaHWM  aBTOMATHUYECKHU
c(OpPMHPOBAHHOTO 3asBJICHUS T0JIb30BaTENIl NPU BHIOOpKE (QYHKIUH «BEPHYTH» (3HAYOK
KPYTJION CTPEJKH Ha3all) Ha CTpaHWUIle 3aKa3a B JIMYHOM KaOWHETE Ha caiiTe WM Ha OCHOBaHUHU
JUYHOTO 3asiBieHUs ycraHoBiIeHHON ¢opmbl (Ilpunoxenune 1 x HacrosmuMm [IpaBunam),
3aBEPEHHOT0  TOANMUCHI0 W  HANpPaBJICHHOTO  HA  aapec  DJIGKTPOHHOW  TIOYTHI:
omfiltickets@yandex.ru B CKaHUpPOBaHHOM BHjE. 3asBICHHE CYUTACTCS MPHHATBIM K
UCTIOJTHEHUIO TIOCJIE €T0 PETUCTPAIIH M OTIPABKHU ITOJIb30BATEII0 OTBETHOTO MAChMa C HOMEPOM
pEruCTpaluy.

3.3.4. Bo3BpaTy MOXET MOMJIEX,aTh YacTh OIUIAYEHHOTO 3aka3a (B Ciydae MOKYIKH
nojb3oBareneM 6onee 1 mecra B 3akase). [Ipu aTom npu GpopmMupoBaHUM 3asBICHHS HA BO3BpAT
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MOJIb30BaTeNb JIOJDKEH yKa3aTh KOHKpETHbIE MecTa (M3 OOIIEro ymciia KYIUIGHHBIX MECT) M HMX
CTOUMOCTb.

3.3.5. BosBpar 1miarexa OCYIIECTBISETCS Ha OAaHKOBCKYIO KapTy IOJIb30BaTeNs, C
KOTOpOi ObLTa Mpou3BefeHa oruiaTa 3aka3a B TeueHme 30 (Tpuanarn) OaHKOBCKHX JHEH C
MOMEHTA MPUHATHUS K UCTIOJIHEHHIO 3asIBJICHUS O BO3BpaTe.

3.3.6. B cimywae oTMeHBI, 3aMeHBl WJIM TiepeHOca MepornpusaTus DuIapMOHHS
OCYILECTBIISICT BO3BPAT IJIATEeKa Ha OAHKOBCKYIO KapTy MOJIb30BATelsIM, OCYILIECTBUBILIUM 3aKa3,
B TeueHne 10 paboumx IHEW, NMPEIBAPUTEIBHO YBEJIOMHB IIOJIb30BATENCH O HEBO3MOXKHOCTH
OKa3aHMsI KOHIIEPTHOH YCITyTH.

3.3.7. OunapMOHHS HE KOMIICHCUPYET CTOMMOCTh HEHCIIOJIIb30BaHHBIX OWIIETOB,
a0OHEMEHTOB.

3.4. IIpaBuiia MOKyNnKM OMJIETOB U MOCElIeHHs] KOHIEPTOB B PAMKAaX MPOrpamMMbl
«IlymkuHCKas KapTay»

3.4.1. IlpaBuna MIPOrpPaMMBbI «[lymkunckas KapTa» periaMeHTUPOBaHBI
[TocranoBnenueM IlpaButenbctBa P® Nel521 ot 08.09.2021 «O couMaibHOM MOAJIEPIKKE
MOJIOZIEXKH B Bo3pacte oT 14 10 22 et 1)1 NOBBILIEHUS JOCTYITHOCTA OpraHU3aluil KyJIbTyphI».

3.4.2. Bnanenen «IyIIKMHCKOW» KapThl TOJKEH MPUOOPETaTh OUIIETHI HA MEPOIIPUATHS B
paMKax IporpaMMbl TOJIKO OT CBOEr0 UMEHH U C LENbI0 JINYHOTO MOCeIeHus: Meponpusitus. s
3TOro0 emy HeoO0xoaumo odGOpMUTh JIMYHBIM akkayHT Ha caite omfil.ru co cBoumu
NEPCOHAIbHBIMU JIaHHBIMH.

3.4.3. Ormuara Ounera «IyIIKMHCKOW» KapTOMl TPEThEro JWia SBJISETCS HapyIIEHUEM
3akoHozarenscTBa Poccniickoit denepanumn.

3.4.4. Ilpu omare Omiera «IIyHMIKHHCKOI» KapToil (MpH BhIOOpE KHOIKHU «OILIATHThH
[TymkuHCKONW KapToW» Ha CTpaHMIE OIUIAThI) MOKYNATedb MOJIYy4aeT MMEHHOH 3JIEKTPOHHBIN
ouet ¢ oTMeTKOM «B pamkax mporpaMmsbl «IIyIkuHCKas KapTam.

3.4.5. Bnanenen «IymKHHCKON» KapThl MOXKET NPUOOPECTH Uil JTUYHOTO TOCEIICHHS
TOJIBKO OJIMH OWUJIET Ha OJTHO MEPOTPHUSATHE.

3.4.6. Jlns mporycka Ha MEpOINpPHATHE IOKyNaTelb OWwieTta B paMKax HPOTrpaMMbI
«[lymkuHCcKas KapTa» JT0JKEH NPEeIbIBUTh HA KOHTPOJIE UMEHHOM OMIIET, «ITYIIKUHCKYIO» KapTy
B Ln(dpoBoM popmare U y10CTOBEPEHHE JTUIHOCTH. [Ipn OTCYTCTBUHM yJOCTOBEPEHUSI IUYHOCTH U
UHBIX JIOKYMEHTOB, MOJTBEPXAAIOUIMX MPaBO NpPEAbSIBUTENS MMEHHOIO OWiera Ha €ro
MCIIOJIb30BaHUE, BIIAJIEINIbIly OnjeTa MOXKET ObITh OTKA3aHO B MPOIMYCKe HAa MeponpusTue. Bozspar
JICHEeXKHBIX CPE/ICTB Ha ITYIIKMHCKYIO» KapTy U raiieHue Ousera Ha OMJIETHOM KOHTpOJIE B 3TOM
Clly4ae He POU3BOISTCS.

3.4.7. JlaHHple O TIOKYyINaTeNsX, COBEPIIMBIIMX MOKYNKY HMEHHBIX OHJIETOB IO
«ITYHIKUHCKUM» KapTaM, mnepefaroTcs B QenepaibHblil peectp Munmudpsr PO u ceepstorcs c
JTAHHBIMHM TUTATEKHBIX OIepanuii 0aHKa-3MUTEHTA «ITYIIKUHCKUX» KapT.

3.4.8. Bnanmemen «IIymIKMHCKOI» KapThl HECET OTBETCTBEHHOCTh 3a TMepeaavy
0o(opMIIEHHOH Ha €ro UM «ITYLIIKWHCKOW» KapThl UM UMEHHOTO OMiieTa, KYIJIEHHOTO B paMKax
nporpamMmbl «IlymikuHCKas kapTa», TPETbUM JIMIAM, TaK KakK JIaHHbIE OIepaluy MpU3HAOTCS
MOILIEHHUYECKUMH.

3.4.9. JIBykpaTHas TONBITKA BIIAAENbIa «ITYIIKHHCKOW» KapThl COBEPIINTH Tepeaady
KapThl WJIM MMEHHOro Owuiera TpPeThbUM JUIaM SBISETCS YCIOBHEM OJOKUPOBKHM KapThl U
MOCIIEAYIOLIETO MPEeKpaIleHHsl y4acTus rpaxaanrnHa B nporpamme «llymkuHckas kapTay.

4. Tlopsiaok mocelieHUus MepONpPUATHI

41. Bxox Ha MepONpuUATUS OCYyIIECTBIsSeTcs Mo OwieraM H aOOHEMEHTaM
@unapMOHUN YCTAaHOBJIEHHOTO 00pa3iia Ha MEPOIIPUATHS, YKa3aHHbIE B OuiieTe, abOHEMEHTE.

4.2. Hewucronb30BaHHBIN OWJIET HE Ja€T MpaBa BX0/1a Ha JPYTrUe MEPOIIPUSTHSI.

4.3. Hcnonb3oBaHue Owmiera Ha TEKYyIee MEPONPUATHE IMOITBEPHKAAETCS TalleHHEeM
CEKTOpa «KOHTPOJb» B OyaHKe OmneTa (aboHeMeHTa) OUIIETHBIM KOHTPOJIEPOM 00 (uKcaruen
YHUKAJIBHOTO YHUCIOBOTO KoJa (IITPUX-KOJA), cofaepxkalerocst B Oinanke Ounera (3IeKTpOHHOTO
Ownera) uin aboHeMeHTa (RJIIEKTPOHHOTO abOHEMEHTa) B CHCTEME JJICKTPOHHOTO OWIJIETHOTO
KOHTPOJIS TOCPEACTBOM CKaHUPYIOIIETO YCTPOICTBA.



4.4. Opun OWIET AaeT MPaBO MOCEIIECHHUS] MEPOIIPHUATHS OJTHOMY 3PUTEIIO, B TOM YHCIIE
IPU NOCEIIEHUH JETCKUX MEPOIIPUITUH.

4.5. Ha nHeBHBIE NETCKHE MEPONPUATHS IETH A0 TpeX JET JOMYCKAIOTCs OecCIIaTHO
IpY HAJIMYMU Onsera A7l COMPOBOXKIAIOIIET0 B3pOCIOro Ha OTHO MECTO.

4.6. Ha BeuepHHEe MEpONPHUATHS JOMYCKAIOTCS JETH ¢ 6 Jer mo Owieram MHOJTHON
CTOUMOCTH.

4.7. Ilpomyck MmO JBTOTHBIM OHWJIETaM B 3aJ MPOM3BOIUTCS NPU HAIMYUH JOKYMEHTA,
HOJTBEPKIAIOLIETO JbIOTY.

4.8. buner HEOOXOOUMO COXpPAHATH IO KOHIA MEPONPHUATHS M NPEABABIATH €ro I10
epBOMY TpeOOBaHHIO paOOTHUKA KOHLIEPTHOI'O 3aJ1a.

4.9. Bnanmenen Owmiera o0s3aH 3aHUMaTh MECTO B COOTBETCTBHH C KYIUICHHBIM
OuIIeTOM.

4.10. Omno3pmaBmuii 3pUTEIb, JONYIICHHBINA B 3aJ1 TIOCTIE HaYaJIa MEPOIIPHUSATHS, HE BIIPaBe
TpeOOBaTh 3aHATh MECTO, KYIJIEHHOE UM IO OMJEeTy 10 aHTpakTa. B 3ToM ciywae 3puTeinb
JIOJKEH 3aHSITh MECTO, IIPEIJI0KEHHOE KOHTPOJIEPOM.

6.11. Ilpomyck ciymateneit B 3aibl OUIapMOHUHM HAYMHAET MPOU3BOIUTHCS 32 60 MUHYT
710 Hayajla MeponpusTus. Bpems Hauaia MeponpHsTHs yKa3zaHo B Ouere.

6.12. B memsx oOecniedeHust OOIIECTBEHHON Oe30macHOCTH BXOX B (DWIAPMOHHIO
OCYILLIECTBIISICTCS 4Yepe3 PAMKy METAJUIOMCKAaTeNIsl WIM MOCETUTENM U MX BEIIM INPOBEPSIOTCS
HOCHMBIM MeETaJUIOMCKaTeneM. B ciydae curHanza paMKd WM HOCHUMOIO METAJIIOMCKATENs
corpyaHuku YOIl (4acTHOro OXpaHHOrO HPEANPUATHS) WIM OTAeNa OXPaHbl M IMOXKAPHOH
6e3onmacaoct AYK «Omckast punapMOHUS» TPOU3BOIAT OCMOTp JIMYHBIX Bellel moceturens. B
cilyyae HEOOXOAMMOCTH OCMOTP M JOCMOTP JIMYHBIX BELIEH IOCETUTENs OCYLIECTBISIOT
COTPYZHUKH TIOJIMIIUN B COOTBETCTBUU C 3aKOHOIATeNbCTBOM P®. Tarxke ocMaTpuBarOTCS CyMKH,
PIOK3aKH U JIp. IPeAMEThI, HaxodImuecs y nocerutens. Ecnu nocerurens oTkasbiBaeTCs NpoiTH
gyepe3 paMKy METaJUIOMCKATeNs, OT MPOBEPKH HOCHMBIM METAJIOMCKATEIEM WM TPEIOCTaBHTH
BEIIM U1 OCMOTpa, TO €My MOT'YT OTKa3aThb B IIPaBe MOCEIIEHUS MEPONPHUITUN MPOBOJUMBIX Ha
koHUepTHbIX Momankax AYK «Omckas ¢punapmonus». CtoumMocTs OmiieTa B JaHHBIX CIydasX He
Bo3Bpalaercs. Jluna ¢ KapAHOCTUMYJISATOPAMHU, UMEIOIIME O(QHIMAIbHBIE JOKYMEHTHl 00 MX
YCTaHOBKE, MMEIOT TPABO OTKAa3aThCs OT IMPOXOAA 4Yepe3 PaMKy METaJUIOMCKATeNss W MPONTH
OCMOTp PYYHBIM METAIJIOUCKATENIEM, a TAK)KE OCMOTP NEPEHOCUMBIX BelleH.

6.13. 3ampemaercs TPOHOCHTH Ha  MEPOINPHUATHE: OpYyXKHe (OTHECTPEIbHOE,
TpaBMaTHYECKOE, XOJOAHOE, Ta30BO€ M Tra3oBble OAIOHYMKH U JIp.); HAPKOTHKH U
HapKOCOJIepKalie IpenapaTsl, TPUCIOCOOTICHUS UIS X MPUMEHEHHs; ObIOIIUECs, KOJIOINE U
pexyme mnpenMeTsl. C  BbIIIEyKa3aHHBIMU TpeAMETaMM IOCETUTENHM Ha MEpOIpUATHE He
nomnyckatorcs. CToMMOCTh OuiieTa B JaHHBIX ClIydasix HE BO3BpALIaeTCs.

6.14. Ha wmeponpusTHs He JIOMYCKAIOTCS CIyIIATeId B COCTOSHUHU aJIKOTOJIBHOTO,
HapKOTHYECKOTO U TOKCHUYECKOTO OIbSIHEHHSI, aTPECCUBHO Cce0sI BEYIIHE WM MEIIAIOINE JPYTUM
nocetutensiM. CTOMMOCTb OHMJIeTa B JAHHBIX CIydasX He BO3BpallaeTcs.

B wWHBIX ciydasx BO3HHKHOBEHHUS IOJO3PEHHA O TOM, YTO TPU MOCETHTEIE MOTYT
HaXO/AUThCS MPEIMETHI, YKa3aHHble B M. 6.13 HacTosumx [IpaBui 1 MOTEHIIMATBHO YTpOXKaroIue
0€30MaCHOCTH, aJIMUHUCTPAIHS UMEET MPAaBO OTKA3aTh MOCETHTENIO B JIOITYCKE HA MEPOIPHUSATHE
BO3MECTHUB IIPU ITOM CTOUMOCTh OUJIeTa.

6.15. 3ampemaercss TPOXOAWTH B 3pUTENBHBIA 3a]d B  BEpXHEW OJeXKIe, C
KpYIMHOraOapuUTHBIMU NpeMETaMM, OOBEMHBIMM CYMKaMH M YeMOJAaHaMH, HalUTKaMH,
NPOJYKTaMH TTHTAHUS, TUPOTEXHUYECKIMH CpEICTBAMH. BepxHsis oexk1a U KpyImHOTabapUTHEIE
IpeMEThl CIIyIIaTesel JTOJKHBI OBITh ClIaHbl B rapiaepod (He Oosee OJHOW BeIM HAa OJUH
HOMep). AnmuHHCTpanuss DOumapMOHUM HE HECET OTBETCTBEHHOCTH 3a YTEPSIHHBIE BO BpEMS
HaXO0JKJICHUS Ha KOHIIEpTe JMYHBIE BEIIM MIOCETUTENEH B ClTy4yae, €CJIM OHU HE C/IaHbl B Tapepoo.

6.16. B cooTtBeTcTBHU co cTaTtheid 12 DexepanpHoro 3akoHa ot 23.02.2012 Ne 15-D3 «O6
OXpaHe 3/I0pOBbSl T'PaXJaH OT BO3JCHCTBUS OKPYXKAIOLIEr0 TabayHOro JbIMa M MOCIEACTBUI
notpebyeHus Tabaka» KypeHue B 31aHusAX OUuIapMOHUH 3aMperieHo.

6.17. Cnymatenu o00sf3aHbl OTKJIIOUYUTH CBOM MOOWIBHBIE CPEICTBA CBS3H, a
ABTOMOOWJIBHBIC CHTHAJIM3AIINH TIEPEBECTH B PEKUM BHOpPAIIMH OCIie 3-TO 3BOHKA Ha BCE BpeMs
MEpOTPUATHSL.

6.18. Bo BpeMs MepompusaTHs 3ampeniacTcsi BCTaBaTh ¢ MECTa, pa3roBapvBaTh, MEMIATh
OCTQJIbHBIM CITYILATEIISIM.



6.19. Jluma, Hapymaromue ycraHoBieHHble [IpaBuia, MOryT ObITH YAaJeHBI U3 3IaHUS
bunapmonnn 6e3 BO3MEIIECHUS CTOMMOCTH OuJIeTa.

6.20. Ilocemas meponpusituss OUIApMOHUU, 3pUTENb TEM CaMBIM IPEIOCTABISIET CBOE
paspelieHne Ha Bce BHJIbl (OTO-, BUAECO M KHHOCBEMOK €ro IEepPCOHBl, M MyOIMYHOE
UCIIOJIB30BaHUE ITUX MaTepuanoB OurapMoHuen.

6.21. KouTponp 3a opraHusanuel M INPOBEJCHUEM MEPONPUATUH OCYLIECTBIAETCS
aJIMUHUCTPATOPaMU 3aJOB W KOHTPOJEpaMH, K KOTOPBIM MOXKHO OOpaTHThCS IO BCEM
BO3HHKAIOIIMUM BOIIPOCAM.

6.22. IlporpaMMbl MEpONPHUATHN SABISIOTCS HMHTEIUIEKTYaJbHOH COOCTBEHHOCTBHIO
Ounapmonun. B nensx obecriedeHuss OXpaHbl ABTOPCKUX IIPAaB  3pUTENSAM  3alpelaeTcs
NPOU3BOIUTH (DOTO- U BHIICOCHEMKY, ayAMO03AIICh MEPONPUATHS 0€3 MUCbMEHHOTO Pa3pelIeHus
aaMuHucTpanu OUiIapMOHUU.

6.23. Haxomsice B 3amax DuiapMOHHMH, 3pHUTENH JODKHBI COONIONATh OOIIECTBEHHBIN
HOPSI0K, paBUJIa 3TUKETAa U IPaBUiIa IPOTUBOIIOKAPHONU OE30MIaCHOCTH.

6.24. Corpynnuku @uUIapMOHUU BIpaBe JOKYMEHTATbHO (UKCUPOBATh TIpyObIe
HapyleHus JaHHbIX [IpaBui co cTopoHbl 3puTeneil. 3purenu, Hapywatomue aannele [IpaBuna,
IpaBuia OOIIECTBEHHOrO MOPSIIKA U MPOTUBONOXKAPHON 6€301aCHOCTH MOT'YT OBbITh IPUBJIEUECHbI
K a/IMAHUCTPATHBHON OTBETCTBEHHOCTH.



[Ipunoxennel

AYK «OMCKAST $PHUAAPMOHHUS»
Homep permucrpamuu

RN EEN

644043, r. OMcK, ya. [TapTuzanckas, 4

WWW.OMFIL.RU

HaTa perucTpamHH

00 00 0000
. 3AMB/EHMEHABO3BPAT

KJIMEHT:

I e e
IR NN e e
IR NN e e

bammnuna

oT4ecTBo

OATA 3AABJIEHNA:

L DU W IR

HOMEP 3AKA3A:

HREEEN

MNPABUJIA O®POPMJIEHHU S BO3BPATA:
1. 3amosHuTe BCe MO HACTOSINEro OaHKa 3asBIICHHS, B TOM YHCiIe TaONHIly ¢ mapaMeTpamMy OHJIaliH-3aKasa,

MOJIICIKAIIETO BO3BPATY.

2. 3asBiieHHE Ha BO3BPAT OMJIETOB, KYIUICHHBIX C HCIIOJIL30BaHHEM cepBUCOB caiita AYK «Omckast puapMoHus»,
JI0OJDKHO OBITH HAIIPABJICHO B yUPEKICHUE HE TIO3HEE, YeM 3a 72 Jaca JI0 Hadajla MEPOTIPUATHSL.
3. 3asBiieHME, 3aBEPEHHOE TIOAIKCHIO, HAPABJISETCS KIMEHTOM C aJipeca, YKa3aHHOTO P PETUCTPAIMK Ha caiiTe
www.omfil.ru , B ckaHnpoBaHHOM BHJIe Ha 3JIeKTpoHHbIH axpec omfiltickets@yandex.ru.

4. OTBeTHBIM THUCHMOM B TeueHHE 72 4acoB BhI momyunTe yBEIOMIICHHE O PETUCTPAIINH 3asiBIICHUS] Ha BO3BpaT,
coJieprKallye AaTy U HOMEp perucTpaluu.

BAJHO:

Brl MoxxeTe BepHYTh 4acTh OWIIETOB, MPUOOPETEHHBIX B paMKax OJHOrO 3akasa. /leHe:KHbIe CpelicTBa B CyMMe,
TTOJICXKAITICH BO3BpaTy, ITOCTYMMAIOT HAa OAHKOBCKYIO KapTy KJIWEHTa, C KOTOpOH Oblia mpomn3BeeHa omiata. Cpok
BO3BpaTa JCHSKHBIX CpeACTB cocTaBiseT 10 30 qHel ¢ MOMEHTa PErUCTPAIlUH 3asIBICHUS.

Aarta Homep KoHuepT: garta, Ha4ano, HasBaHue 3an, papa, mecta Bcero Cymma
MOKYNKKN 3aKasa 6unertos B 3aKasa,
3aKase, WrT. pyb6.

IIpoury BepHYTH JIeHeKHBbIE CPEICTBA 32 paHee NMPUOOPeTeHHbIE OMIeThl Ha caiite Www.omfil.ru B cBsi3m c:
(1 oTka30oM OT MOcCeleHus] MepoNpUsITHS;

L1l Goae3sHbl0, KOMAHIMPOBKONH, MOGHIM3ANMOHHBIM MPEIIHCAHHEM, CMEPTHIO OJIM3KOr0 POJCTBEHHUKA



http://www.omfil.ru/
mailto:omfiltickets@yandex.ru
http://www.omfil.ru/

(HYIHCHOE NOOUEPKHYMD).
C pa3mepom yaep:kaHuii 3a oopmjieHHe BO3BpaTa B YCTAHOBJIEHHBbIE CPOKH, corjacHo m. 4.6 IlpaBui
npoaa:xu u Bo3Bpara 0mieroB AYK «Ovckast puiapmMoHus», 03HAKOMJIEH M COTJIACEH.

JeHeskHbIe cpecTBA MPOILY 3aYHCJINTH HA 0AHKOBCKYIO KapTy, ¢ KOTOPOi NMpou3BeeHa omiara:

Homep kapThi: OO0 **** F***0 00
®UO Bnaaenwua:

JIOKyMEHT, yIOCTOBEPSIFOIINI IMYHOCTH (MTACTIOPT):

(cepusi, HOMEp, K€M 1 KOI'/ia BbIJIaH)

Jl0CTOBEPHOCTH IaHHBIX H coryiacue Ha 00padoTKY NepCOHAIbHBIX JaHHBIX MOATBEPKAAI0:
(moamnucs)

[punoxenune 2

Jupexropy AYK «Omckas ¢punapmonus» U.b. JlanmuHoi

Or
Ten On.moyra
JlaTa 3asiBJICHUS «  » 20 r
3asiBiieHuUe
[Ipormy nmpoussecT Bo3BpaT Ouiera (0B) / aboHemeHTa (OB) , B CBSI3U C OTKa30M OT
yKazaTb Hy)KHOE
MOCEIICHUS] MEPOTIPUSTHS 110 MPUYUHE (OTMETUTH HYKHOE):
CoOcTBenHoOl | Hanpasienus B Moeii 6oJ1e3Hm: CMepTH 4I1eHOB Moeil ceMbH
HHUIHATHBE | CIAYKeOHYI0 K (0,1M3KOr0 POICTBEHHUKA):
KOMAaHIHPOBKY/ O3t JICTA
MoOHIN3AIMOHHOTO HeTPYIIOCHOCOGHOCTI/I Komust cBumerenscTBa 0 cMepTH
NpH3LIBA (ctipaBkuM) mpuaraeTcs OJIM3KOTO POJICTBEHHUKA
pujaracTcs
Tpukas o Komnus 10KyMeHTOB,
KOMaHIUpOoBaHHUH /
MOJITBEPIKTAIOIIUX POJICTRO,
MOOHITU3AIIMOHHOE
pujaracTcs
npeanucanue (MOBECTKA)
NpUIaraeTcs
Meponpusitue:
Jlata, BpeMsi KOHIIEPTA, 371 TPOBEICHUSI
HanmeHnosanue Meponpusarus
Psin, 30Ha (mapTep/6ankon), mecto(a)
KonmuecTBo OmieToB(a00HEMEHTOB), IIeHA
Cepust u HoMep Ounera(aboHemMeHTa)
Opurunaj 6jaHka ouiera (oB) (a0oHeMeHTa (0B)) MPUJIATaAeTCsA
Cnoco0 omiaThl (yKa3aTh HY:KHOE):
Haaununo 3a Oe3HaJIMYHBINA pacyer (B city4ae 3aMeHbI OAHKOBCKOM KapThl HEOOXO0AUMO

npeaoCTaBUTh HOBBIC peKBI/ISI/ITBI)

N BepHYTH AeHekKHbIE CPeACTBA B pa3zMepe pyo. KOII

(cyMMa TIpOmHCBHIO)




C npaBuiamu Bo3Bpara OmiieToB (a0OHEMEHTOB), YTBEepKAeHHBIMA OCHOBaMHU 3aKOHO/ATENIbCTBA O KyJbType, [IpaBuinamu u
YCIOBUSIMU BO3BpaTa, yTBEp:KACHHbIMU mNocTaHoBIeHHEM [IpaBurensctBa PO ot 18.09.2020 Nel491, a Tax xe ¢ ITopsaakom
npojax W Bo3Bpata OwieroB, abOonemeHToB AVK «Owmckas ¢uiaapmonus »  yrBepxkiaeHHeM  26.09.2022,

03HaKOMJIEH (a)

Bripaxato cBoe cornacue Ha 00pabotky AVYK «Owmckast puiaapMOHHUs » — NEPCOHAIBHBIX JIAHHBIX, YKa3aHHBIX MHOM
B HacToslleM 3asBieHuu, B cooTBercTBMM ¢ D3 ot 27.07.2006 Ne 152-®3 «O mnepcoHaIbHBIX JaHHBIX»

JlaTa mosy4eHus1 JeHeKHBIX CPEACTB «  » 20 r Hoanucey kauenTa

JlenexxHble Cpe/icTBa BO3BpAIIEHbI KACCHPOM INoanuck xaccupa

[Mpunoxenne 3

®opmbl 4 00pa31bl OUIETOB,
HCNOJIb3yeMbIX 1Jis1 mpoaaxku B AYK «Omckas puaapmMoHus»

Oobpa3en Oustera 1:
JIuuesas cropona

YTeepxaeH npukasom ABTOHOMHOE YHYPEXOEHWE KYNIbTYPbl OMCKOWM OBNACTU g‘""""'“‘g’ °°°“0"“6’;“;:1‘(“;;&043730
Munncrepcrsa kynType PO Ten. 31131, 3AK. 269945, '
ot 29 uioHs 2020 r. Ne 702 Tupax 100 000 ak3eMnnApos, 2018 rog

OMCKAS @
OUJTAPMOHMUSA

200-151 200-158
omfil.ru

O6opoTHas cTopoHa:



OMCKAHA
OPUNTAPMOHUA

MHH 5504004980 OKMO 02192446
644043, Omck, yn. MNaptusaHckas, 4

Buner

3an Oara Hauano
Bup ycnyrum Pap, MecTo
KOHLLEPT

daTa npopaxwu Kaccup

WRR®®

O0pa3en Ousera 2:
JInuesas ctopoHa

MNpasuna so3spara:
(cornacHo ®3 N2193 o7 18.07.2019)

100% ctoumocTu — 3a 10 aHen
[0 KOHUuepTa u 6onee

50% cTtoumocTu — 3a 5-10 gHen
[0 KoHuepTa

30% ctoumocTtn — 3a 1-5 gHen
A0 KoHuepTa

Bosspar He npoussoauTcs —
3a 1 peHb Ao KoHuepTa

Cepua B® N2 550001

CtouMocCTb
ycnyru

KoHTponb

ABTOHOMHOE YYPEXAEHMWE KY/IbTYPbl OMCKOW OBJIACTH

OMCKAHA
PUITAPMOHUA

MNpaeuna sBosspara:
Mpw Bo3BpaTe 6Uneta nokynarens NosyHaeT AeHexXHble CPeACTBa B pasMepe:

0 % — npu so3eparte He nosaHee Yem 3a 10 aHelt fo KoHUEepTa

50 % — npu Bo3spaTe MeHee YeMm 3a 10 gHel, HO He No3aHee YeM 3a 5 AHel A0 KoHuepTa
30 % — npu Bo3BpaTe MeHee YeM 3a 5 iHel, HO He no3fHee YeM 3a 1 AeHb A0 KOHUEpTa
3a 1 peHb A0 KOHUEpTa 6uneThl BO3BPaTy He noanexar

Otneuaraqo OO0 «OmMck6naHkmusgat, r. Omck, yn. Opaxorvkvase, 34,
WHH 5503043730, Ten. 212-131, 3ak. 269949, 1. 20000, 2022 r

YreepxaeH npukasoM MunuctepcTsa kynbTypbl PO o1 29 uioHa 2020 r. N2 702

OO6opoTHas cTopoHa:
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Oo6pa3zen DJeKTpoHHOTO OMJieTa 1:

o M C KA;‘ AYK «OMCKAS OUNAPMOHNS
¢ M n A P M o H M ﬂ 644046, r. Omck, yn. MapTtusaxckas, 4

A 8 (3812) 200 849, 8 (3812) 200 158
omfil.ru MHH 5504004980 OKMMO 02192446

SNEKTPOHHbIA BUJIET

30.04.2023 B pamkax nporpammsi «[MywkuHckas kapra»
Havano 8 12.00 MBAHOB UBAH MBAHOBUY

30NYLWKA s+ “

KoHuepTHbIM 3an (r. Omck, yn. [leHnHa, 27A)
CroumocTb: 500 py6. Ckmaka: 50% 522513161511350

CueHunyeckmm 6ankoH Sakas Né

psa 7 mecto 15




Oo0pa3sen DJeKTPOHHOTIO OMJieTa 2:



OMCRAA AVH «OMCHAA @HJIIAPMOHHA»

F ® B44043, r. Umem, yx. llaprzapncxes, 4

y PHIAPMORHA 8 (3E12) 200 B4B, B (IE1E) 20D L5E
HHH 5504004980, ORI 02192446

SJIEKTPOHHEIN BUJIET

H - . ;
e A Mo 240640 3an

Opragsei zan

Krmaemr
CexTop

IMaprep

BHI veIyTH:

JIETEHJIEI BOCTOKA 6+

Hata mporemesma; 1 mapra 2020 roga KOHTPOIE

Hamamo: 17:00
dam Opragsed zam
Agpec: r. Uace, yauua [Napreaascraa, 4/2

DO00400392774

IMPABHJTA HCITOJIB30BAHHWA SJIEKTPOHHOI'O EHJIETA:

1. Hacrammsst anerrposmerit Geoer xyomes me cefite AYE oluezes durnapuoneas s npeaocranareT era
DTAJETAIY TRRLD MA DOCEINEMEE MEDOTRGISTIN.

2. Ang opoxoocIemas ATEXTPONNACD KONTPONR TPETRANNTE §500ET MB DX0IE I DACTISMATRNEGM DRI BITH
NPETLADMTE A FIwpane swafiezsnoro yorpaficTas. He cvsme@ite mmpesxaons e pactrewaTennoe Grnnxe!

3. Voo muonadt moesrmahaxeTop (I0Tpieng), cogepEenneficg 0 aseRTRoNNODM GeneTe, SafcTaRNTENEN TR
OIMDCPATHOI ODOXOOE MA MEDOTOMETE.

i anmycxkadTe xonaponanses Gorere. [lpesranaemne TpeThamnn mrnpsse atewTpomorD fTETE © MORMTANIMIIM
rzerTereTopos muneeT Bae opana me cocezpeenze sepooprsTRE. Xpanenne aneTpomnnore Goteta, aEzonyoeEnse
£C0 ROORPODEES i RTH HEOID SOCONOEANEISNIIA SLTRETCH O AARHOCTLE ATAJETLEE ATeRTponnrs Grmera, AVH
sl lucxen feroapMOMGITe 108 MECET OTAETCTIENMOCTSE 38 MATHYRE Jnafmax GeaeToa.

3. B coyuns spavmernooenns mawex-mebo Tpodmes, TRIGEX KRN EENMHTEEMOCTE INTHHX- X008, OonpesTense fMaaera o
HHMX LTyHARX, HeDOXoTHMa cOpRTHTLER X CTADINEMY XOOTTROTERY.

£ CrosmwacTe nacTosmress Bsrmeta samet BasTe DOInpAIIEIR MB ¥OTOIMAX, YOTRNOLSTEINAY oMM DR IBMIT
rpoarane i soaapeTe Gweseran AYH elkurcan dorapenenese.

C yospamams: odepTs 5t OpaKIAME OPOIAES # IoanpeTa Grreton Hu womete nanexmomaTies xa codme dursapssaene:
www.omiilru

Fumprmess IPOHGEHTE Hi MePOTPHATHR

@ ®RD®XRDR®D O

He MEQIOTNRTIEN HOKET DCVIOBITIORTLLR BV IHD. 3 JHIBICREMIIE.
lloeemes MEDIOTNRTER Barz, TeMm caMuma, ZpeTE PAINDEOIEMNE A QCHAPOI0ARHAE B TASEMENIIIEE HCODSTEIIMANIEE
Brmero :mi?h:l!!l:i{ﬁ SUELTE 3ovER Banrero mozocs, .'I.H.q]ﬂ!l::'.'Pﬂll.‘D‘lﬂ._D O NOZE BVIHD DHTEOCTEMER.



O0pasen Onitera Ha koHepThl AYK «OMckast puiiapMoHus», peajin3yemMoro OujaIeTHbIM
oneparopom OO0 «Tuker bacT» Ha BeO-pecypce «AHaekcAduinay, COrJIACHO areHTCKOMY
AOTOBOPY:

DNEeKTPOHHBIN OUJIET:

Bo3Huknu npobnemoi?

-7
. B cnyuae BO3HMKHOBEHWA NPOGAEM 3BOHUTE B KPYTNOCYTOUHYIO Cny By NoaaepxKu cepsuca
: A LA :

EJIOUKA AJid NANEYEK Yy e

- n p" Kn'oqu“e 3Be3AquM B I WUcnonb3oBaHue n Bo3Bpart 6unetos

. Mo 3TOMy 3NEKTPOHHOMY BUNETY MOXHO NOCETUTL MEPONPUATUE OAVH Pa3 — Ha YCNOBUSX,
0+ ‘ YCTaHOBNEHHBIX OPraHU3aTopOM 1 TPaLMeit I Ki Tb U Nepenpoaasats Guner
] 3anpeueHo. Ha caite omfil.ru onucaHsl yCnoBus, Ha KOTOPbLIX OPraHW3aTop BO3BPALLAET AeHbIM 33
6uner s Clyuae OTMeHbI, 3aMeHb! MK NEPEHOCa MEPONPUATHS.

05 saHBaps 2022, 10:00

YTeepxaeH npukaszom MuHucrepctsa KynbTypbl PO ot 29 uioHs 2020 roaa N°702

He sbiknageisaitte poTo Bunera 8 coucetu! 3noymbiw, MOryT ¢ Th LUTPUX-KOA U
NonacTb 8 3aN BMECTO Bac.

dunapmoHus. 3an opraHHOM U KAMEPHOM MY3bIKU 1 @ ® @ ®

Mpogaseu: Cepsuc: Opranmsatop:

[ 000 «Tuker Bacrs 000 «sinpexc.Mepuacepaicuin, MHH  AYK «Omckas dunapmoman, 644099,
: 197350, r. Canr-MerepBypr, 9705121040, 115035, Poccus, . r. Omck, MapTisanckan yn., A 4, MHH
1 WWysanosckwit npocn., A. 37, kopn. 1, Mocxea, yn. CagosHuueckas, 4. 82, 5504004980

: nut. A, nom. 18-H, o. 2 c1p. 2, nom. 10A05

I WHH: 7814579904

; OrPH: 1137847283716
| Bpems pabotei: nH-nT 10:00-19:00



IIpunoxenne 4

ATreHTbI, UMeIoIIHe J0roBOp HA peaau3annio o0miaeToB ¢ AYK «OMmckas pusiapMmoHusi»

1. IOpuamdeckue mura:

000 «Tuket BacT»

OI'PH 1137847283716

WHH/KIIIT 7814579904/781401001

Op. Anpec: 197350, r. Cankt-IlerepOypr, mip.
[lyBamoBckuii, 1. 37, kopi. 1, mut. A, mom.18-H, 0.2
®dakr. aapec: Cankt-IletepOypr,

W3maiinosckwuii mp., 1. 4, opuc 460

Ten.: (921) 330-77-68

Caiit: https://afisha.yandex.ru/omsk

OO0u1ecTBO ¢ OrpaHUYeHHOI 0TBeTCTBEHHOCTHIO «I'pud T»

WHH 7107520929 KIIIT 710701001

OI'PH 1107154001558

IOpunuueckuii agpec:

300045, Tynbckas obsacts, r. Tyna, yin. Muxeesa, 1. 17, oduc 634.
[TouroBslit agpec:

152920, SIpocnaBckas o6nacte, . Peidounck, bynsBap [lo6enst, 1. 17
e-mail: info@quicktickets.ru

Tenedon/dakc (4852) 33-29-80

Caiit: https://quicktickets.ru

2. dusuyeckue JIMLa;

EmenssiHoBa Mpuna AnatonseBHa 89059423920
Muxaiinoa Onera Auapeesra 89136074196
Barunep Ceernana AnapeeBna 89609966745


https://afisha.yandex.ru/omsk
https://quicktickets.ru/

	Приложение № 1
	к приказу № 07-о
	от «12» января 2023 года редакция от 16.09.2024г.
	Правила продажи и возврата билетов и абонементов, посещения мероприятий АУК «Омская филармония»
	1. Общие положения
	1.1. Настоящие Правила продажи и возврата билетов (далее – Правила) разработаны в соответствии с Федеральным законом РФ от 07.02.1992 г. № 2300-1 «О защите прав потребителей», ст. 782 Гражданского кодекса РФ, «Основами российского законодательства о к...
	1.2. В настоящих правилах используются следующие понятия:
	Мероприятие – культурно-массовое мероприятие, концерт или другое зрелищное мероприятие, проводимое Филармонией;
	Покупатель – физическое или юридическое лицо, осуществляющее покупку билетов или абонементов в билетной кассе, на официальном сайте Омской филармонии, у уполномоченных агентов по распространению билетов или на основании договора о приобретении билетов;
	Зритель – физическое лицо, посещающее мероприятия Филармонии на основании предъявления билета или абонемента установленной формы;
	Билет – бланк установленной формы (в соответствии с Приказом Министерства культуры РФ 29.06.2020 №702, отпечатанный типографским способом и содержащий следующую информацию: дата и время начала мероприятия; место (зал) проведения мероприятия; сектор, р...
	Абонемент – бланк установленной формы (в соответствии с Приказом Министерства культуры РФ 29.06.2020 №702.), подтверждающий право пропуска на серию мероприятий в течение одного сезона, объединенных общей тематикой или по иному признаку;
	1.3. Настоящие Правила доводятся до сведения зрителей путем размещения в кассовых залах и на официальном сайте Филармонии  www.omfil.ru
	1.4. Приобретая билет или абонемент на мероприятия, проводимые Филармонией, покупатель соглашается с данными Правилами продажи и возврата билетов и Правилами посещения мероприятий.
	1.5. Филармония обязуется сделать все возможное, чтобы мероприятия, заявленные  в репертуарной афише, состоялись в назначенные дни и время, на должном техническом и художественном уровне. Администрация Филармонии оставляет за собой право в исключитель...
	2. Порядок бронирования и продажи билетов и абонементов
	2.1. Зритель может забронировать и купить входные билеты и абонементы на мероприятия в кассах Филармонии: Концертный зал (ул. Ленина, 27 А), режим работы кассы: ежедневно с 11.30 до 19.30, перерыв с 15.00 до 15.30; дежурная касса на отдельных концерта...
	удаленные кассы: ТЦ «Омский» (ул. Интернациональная, 43, зал дополнительных услуг),
	Гипермаркет «Континент» (ул. 70 лет Октября, 25, к.1), ТВЦ «Каскад» (пр. Маркса, 24) режим работы касс: ежедневно с 11.30 до 19.30, перерыв с 15.00 до 15.30; ДИ им. Малунцева режим работы: понедельник-среда с 11.30 до 19.30, перерыв с 15.00 до 15.30.
	На официальном сайте Филармонии https://omfil.ru, а также у агентов по распространению билетов: билетного оператора ООО «Тикет Бэст» https://afisha.yandex.ru/omsk, билетного оператора ООО «Гриф Т» https://quicktickets.ru/ и физических лиц, действующих...
	2.2.    Администрация Филармонии не несет ответственности за поддельные билеты (абонементы) и билеты, приобретенные у лиц, не являющихся официальными представителями Филармонии. Формы и варианты оформления билетов, используемых в АУК «Омская филармони...
	2.3.   Получить информацию о наличии билетов и абонементов на мероприятия и произвести предварительное бронирование мест зритель может в кассах Филармонии, по телефонам: 200-151 (касса),  200-158 (информатор в будни), информация о наличии мест и покуп...
	2.4.     Бронь на билеты сохраняется в течение 3-х дней при условии, что до концерта осталось не менее 4-х дней. За день до концерта места бронируются до 14.00 следующего дня. В день концерта места бронируются на один час, но не позднее, чем за 2 часа...
	2.5. Бронь на абонементы сохраняется в течение 10 дней и автоматически снимается за 3 суток до начала первого концерта в абонементе.
	2.6. При покупке билетов и абонементов зритель имеет право получить информацию о программе мероприятий, наличии льгот, правилах посещения Филармонии.
	2.7.   Условия продажи билетов по льготной цене определены Приказом директора
	филармонии от 08.02.2019 № 18-о, устанавливающим Порядок предоставления льгот отдельным категориям граждан на приобретение входных билетов на мероприятия Филармонии. Информация о льготах и условиях их предоставления размещается в кассовом зале и на са...
	2.8. За 30 минут до начала мероприятия кассы, расположенные в залах Филармонии, в первую очередь продают билеты на текущий концерт.
	2.9. Согласно Федеральному закону от 12.01.1996 № 7-ФЗ «О некоммерческих организациях» (ст. 9.2, п. 4) и Приказу Министерства культуры Омской области от 29.03.2012 № 12 «Об утверждении порядка определения платы за оказание услуг (выполнение работ), от...
	2.10. Билет или абонемент приобретается для каждого зрителя, в том числе для детей с 3-х лет. В случае повреждения, порчи и утраты билетов или абонементов дубликаты не выдаются и денежные средства не возвращаются.
	2.11. Стоимость билетов на официальном сайте филармонии www.omfil.ru соответствует стоимости билетов в кассах и не содержит сервисных сборов. Стоимость билетов у агентов по распространению билетов, являющихся физическими лицами, не может  превышать ст...
	2.12. При покупке билетов в кассе покупатель получает кассовый чек, отпечатанный с помощью ККТ, при покупке электронных билетов на сайте – электронный кассовый чек на адрес электронной почты.
	2.13. Кассовый чек не является основанием для пропуска зрителя на мероприятие. На контроле необходимо предъявить бланк билета (электронного билета) или абонемента (электронного абонемента) со штрих-кодом.
	1. Порядок формирования, бронирования и продажи личных филармонических абонементов (ЛФА)
	1.1.  Личный филармонический абонемент (ЛФА) – абонемент сформированный слушателем самостоятельно из концертов одного полусезона (1-й полусезон – с 1 сентября по 31 января, 2-й полусезон – с 1 февраля по 31 мая).
	1.2.  В ЛФА зритель может включить концерты разных жанров, в разных залах, на разные места.
	1.3.  Отдельные концерты (концерты малых форм, концерты повышенного спроса) могут быть недоступны для включения в ЛФА.
	1.4. Стоимость ЛФА зависит от количества выбранных концертов и выбранных в зале мест. Цена сформированного слушателем ЛФА рассчитывается билетной системой автоматически – на основе установленных цен на билеты и с учетом утвержденных для ЛФА скидок: 5 ...
	1.5.  Личный филармонический абонемент оформляется на одного человека. Чтобы посещать концерты вдвоем, необходимо оформить два ЛФА.
	1.6.  ЛФА можно оформить в любой кассе филармонии, а также через администратора, позвонив по телефону 200-158, отправив заявку с перечнем концертов на адрес: info@omfil.ru или сформировать самостоятельно с помощью сервиса официального сайта филармонии...
	1.7.  Сформированный ЛФА необходимо выкупить в центральных кассах филармонии или на сайте в течение 10 календарных дней после оформления, но не позднее, чем за 3 дня до первого концерта в составе ЛФА.
	1.8. До оплаты сформированного ЛФА зритель имеет право внести в него изменения (заменить состав концертов, выбранные места в зале). После оплаты ЛФА внесение изменений невозможно.
	1.9. Личные филармонические абонементы возврату и обмену не подлежат.
	2. Порядок возврата билетов и абонементов
	2.1. Порядок возврата билетов установлен в соответствии с требованиями Федерального закона от 18 июля 2019 г. N 193-ФЗ «О внесении изменений в Закон Российской Федерации «Основы законодательства Российской Федерации о культуре» от 09.10.1992 № 3612-1 ...
	2.2. Покупатель вправе в одностороннем порядке отказаться от посещения мероприятия и вернуть билет в кассу Филармонии не позднее, чем за 1 (один) день до даты проведения мероприятия (за исключением случаев отмены, замены программы мероприятия).
	2.3. Возврат средств за билеты производится на основании личного заявления покупателя по форме, содержащейся в Приложении №2 к настоящим Правилам, при наличии оригинала билета и кассового чека, подтверждающего его оплату.
	2.4. Возврат денежных средств осуществляется в срок до 30 дней с даты приема заявления о возврате.
	2.5. В случае введения режима повышенной готовности или чрезвычайной ситуации на территории РФ или субъекта РФ возврат денежных средств за билет производится в полном объеме в срок до 180 дней после снятия установленных режимов в соответствии с постан...
	2.6. В случае отказа Покупателя от посещения мероприятия Филармонии, за исключением случаев, указанных в п. 4.10. настоящих Правил, покупатель при возврате билета, как обыкновенного, так и электронного (в том числе при возврате билета, приобретенного ...
	100 % номинальной стоимости билета (абонемента) – при возврате не позднее, чем за 10 (десять) дней до дня проведения мероприятия;
	50 % номинальной стоимости билета (абонемента)  – при возврате менее чем за 10 (десять) дней, но не позднее, чем за 5 (пять) дней до дня проведения мероприятия;
	30 % номинальной стоимости билета (абонемента) – при возврате менее чем за 5 (пять) дней не позднее, чем за 1 (один) день до дня проведения мероприятия.
	В случае отказа посетителя от посещения мероприятия менее чем за 1 (один) день до дня проведения мероприятия Филармония вправе не возвращать покупателю стоимость билета.
	Для исчисления сроков по настоящему пункту день проведения мероприятия в указанные дни не включается.
	2.7. Возврату подлежат только оригиналы билетов и абонементов, приобретенные в соответствии с п. 2.1, с неповрежденной и неизмененной информацией о стоимости билетов и неповрежденным штрих-кодом. В случае утраты, порчи билеты и абонементы не восстанав...
	2.2. В случае непосещения (пропуска) зрителем концерта по личной причине, в случае нарушения Порядка посещения мероприятий стоимость билета, абонемента не возвращается.
	2.3. В случае отмены или переноса мероприятия возврат билетов производится в срок до 10 дней после указанной в билете даты мероприятия с компенсацией 100 % стоимости билета. В случае замены программы мероприятия (существенного изменения программы и со...
	2.4. В случае отказа зрителя от посещения проводимого Филармонией зрелищного мероприятия в связи с документально подтвержденными обстоятельствами, связанными с болезнью посетителя, служебной командировкой посетителя, получением посетителем мобилизацио...
	2.5. Билеты, купленные по специальной цене (с групповой,  пакетной, акционной, ярмарочной скидкой),  возврату не подлежат, за исключением билетов, купленных со скидкой в рамках программ лояльности (по клубным картам Омского филармонического сообщества...
	2.6. Возврат денежных средств за билеты и абонементы, приобретенные за безналичный расчет, производится также безналичным перечислением на карту или счет, с которого была произведена оплата. В случае необходимости возврата денежных на другую банковску...
	2.7. Возврат билетов, приобретенных у Агентов по распространению билетов, осуществляется в кассе Агента.
	2.8. Абонементы, в том числе Личные филармонические абонементы, представляют собой специальное предложение и могут подлежать возврату лишь в случаях возникновения у зрителя обстоятельств непреодолимой силы, препятствующих посещению мероприятий, но не ...
	2.9. Филармония оставляет за собой право изменять условия продажи и возврата билетов и абонементов в одностороннем порядке, размещая их в кассовом зале и на официальном сайте не менее чем за 10 дней до начала их действия.
	— МИР
	— VISA International
	— Mastercard Worldwide
	— JCB
	Для оплаты (ввода реквизитов Вашей карты) Вы будете перенаправлены на платёжный шлюз ПАО СБЕРБАНК. Соединение с платёжным шлюзом и передача информации осуществляется в защищённом режиме с использованием протокола шифрования SSL. В случае если Ваш банк...
	Места, выбранные, но не оплаченные пользователем по каким-либо причинам в течение 30 минут, по истечении указанного времени автоматически высвобождаются в продажу.
	При успешном проведении платежа и присвоении заказу статуса «Заказ оплачен» в личном кабинете пользователя становится доступным к распечатке бланк электронного билета (электронного абонемента), который содержит уникальный код, сгенерированный системой...
	На каждое место в заказе формируется отдельный электронный билет (абонемент).
	5.2.1 Электронный билет, абонемент (в том числе личный филармонический абонемент) необходимо предъявить при входе в зал контролеру для пропуска на мероприятие в распечатанном виде или на экране мобильного устройства.
	5.2.2. Пользователь несет полную ответственность за сохранность электронного билета (абонемента), как личной собственности. Пользователь обязан не допускать его копирования и/или иного воспроизведения, передачи третьим лицам, деформирования. В случае ...

	4. Порядок посещения мероприятий
	4.1. Вход на мероприятия осуществляется по билетам и абонементам Филармонии установленного образца на мероприятия, указанные в билете, абонементе.
	4.2. Неиспользованный билет не дает права входа на другие мероприятия.
	4.3. Использование билета на текущее мероприятие подтверждается гашением сектора «контроль» в бланке билета (абонемента) билетным контролером либо  фиксацией уникального числового кода (штрих-кода), содержащегося в бланке билета (электронного билета) ...
	4.4. Один билет дает право посещения мероприятия одному зрителю, в том числе при посещении детских мероприятий.
	4.5. На дневные детские мероприятия дети до трех лет допускаются бесплатно при наличии билета для сопровождающего взрослого на одно место.
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